Lettre d'information concernant PAYASSO — Automne 2025
PAYASSO est un service de paiement a distance sécurisé proposé par le Crédit Mutuel, il s'agit
d'un e-paiement.

Ce service permet de payer avec CB, carte VISA et MASTERCARD, il est accessible aux
associations pour régler des cotisations, s'inscrire a un événement, a un séjour ou un voyage,
etc...

Pour les paiements de voyages, cette solution est avantageuse si la carte utilisée comprend une
assurance annulation voyage.

Si le GIC ne souscrit pas a l'assurance du prestataire de voyage, Ue-paiement permet aux
membres d'étre couverts par leur banque. Cette option est particulierement utile en cas
d'annulation.

Dans ce cas, l'annulation doit étre traitée directement avec 'assurance de votre banque apres
en avoir informé le GIC, qui pourra fournir une facture d’annulation pour le remboursement.

Si vous souhaitez payer un séjour proposé par le GIC via PAYASSO, nous vous invitons a vérifier
auprés de votre banque si votre carte couvre :

* |’assurance Annulation

* 'assurance Assistance/Rapatriement — pour un voyage a l'étranger, en France, 'assurance
maladie couvre les co(ts.

* ['assurance perte et/ou vol de bagages — pour un voyage en train ou avion
Dans ce cas, vous trouverez avantage a régler par PAYASSO.

Une information utile, le Crédit Agricole couvre les annulations méme pour les paiements par
chégque, ainsi,-pour éviter les frais au GIC, merci de privilégier e chéque plutdt que PAYASSO.

Sivotre carte ne comprend pas l'assurance annulation, assistance et perte de bagages, merci
de favoriser le paiement par chéque, cela évite les frais bancaires au GIC.

De plus, nous vous informons que ce mode de paiement nécessite un équipement minimum, a
savoir :

* un téléphone avec l'application bancaire
* yne adresse mail

Pour des raisons de sécurité et de confidentialité, le GIC ne pourra en aucun cas se substituer a
vous pour effectuer le traitement.

Nous vous remercions de votre compréhension.

Fait a Sarre-Union le 06/”/2025.
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